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Introdução
Este relatório resulta da análise dos questionários de avaliação do processo formativo 
administrado a todos os formandos de forma anónima. O questionário continha questões 
fechadas, que foram tratadas através de análise estatística descritiva, e questões abertas às 
quais se procedeu a análise de conteúdo.

Caraterização do Grupo de Formandos
O primeiro grupo de formandos foi constituído por 21 Juízes das áreas Cível, Comercial, Família 
e Crianças, Execuções e Laboral, a exercer funções no Tribunal Judicial da Comarca de Lisboa 
Oeste e que se inscreveram na ação de formação quer através do formulário online 
disponibilizado para o efeito, quer através da Senhora Juíza Presidente da Comarca.

O segundo grupo de formandos foi constituído por 23 Oficiais de Justiça das áreas Cível, 
Comercial, Família e Crianças, Execuções e Laboral, a exercer funções no Tribunal Judicial da 
Comarca de Lisboa Oeste e que se inscreveram na ação de formação quer através do 
formulário online disponibilizado para o efeito, quer através da Senhora Administradora
Judiciária da Comarca.

Resultados Globais

Avaliação Global - Juízes
As questões: Globalmente tem uma opinião positiva da formação Recomendaria esta 
formação a um colega de trabalho foram respondidas por 95% dos formandos com 
Concordo Totalmente

Avaliação Global Oficiais de Justiça
Globalmente tem uma opinião positiva da formação Recomendaria esta 

formação a um colega de trabalho 89% dos formandos com 
Concordo Totalmente

Resultados por Questão

Conteúdo Programático - Juízes
As questões relativas ao conteúdo programático apresentam, em média, uma taxa de 
satisfação de 95%.

Conteúdo Programático Oficiais de Justiça 
As questões relativas ao conteúdo programático apresentam, em média, uma taxa de 
satisfação de 65%.
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Formadores Juízes 
Estas questões apresentam um índice elevado de satisfação, apresentando uma taxa de média 
de 95%. 

Formadores Oficiais de Justiça 
Estas questões apresentam o índice mais elevado de satisfação de todas as respostas em 
análise, apresentando uma taxa de satisfação média de 90%.

Organização da Formação Juízes 
As questões relativas à documentação de suporte, apoio administrativo e cumprimento do 
horário da formação apresentam uma taxa média 84%.

Organização da Formação Oficiais de Justiça 
As questões relativas à documentação de suporte, apoio administrativo e cumprimento do 
horário da formação apresentam uma taxa média 80%.

Resultados e expetativas Juízes 
As questões As expetativas prévias à formação foram concretizadas Esta formação terá 

obtiveram 93 Concordo totalmente .

Resultados e expetativas Oficiais de Justiça 
As expetativas prévias à formação foram concretizadas Esta formação terá 

utilidade prática no seu trabalho obtiveram 64% Concordo totalmente

Matérias mais úteis para a atividade profissional Juízes 
De entre as cinco opções disponíveis, admitindo-se resposta múltipla, o Regulamento (UE)
2020/1784, relativo à Citações e Notificações, e o Regulamento (UE) 2020/1783, relativo à 
obtenção de prova, foram considerados pelos formandos como as matérias mais úteis para a 
sua atividade profissional.
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Matérias mais úteis para a atividade profissional Oficiais de Justiça 
De entre as quatro opções disponíveis, admitindo-se resposta múltipla, o Regulamento (UE) 
2020/1784, relativo à Citações e Notificações, e o Regulamento (UE) 2020/1783, relativo à 
obtenção de prova, foram considerados pelos formandos como as matérias mais úteis para a 
sua atividade profissional.

B R U X E L A S  I  
R E G U L A M E N T O  

1 2 1 5 / 2 0 1 2

R O M A  I  
R E G U L A M E N T O  

5 9 3 / 2 0 0 8

R O M A  I I  
R E G U L A M E N T O  

8 6 4 / 2 0 0 7

C I T A Ç Õ E S  E  
N O T I F I C A Ç Õ E S  
R E G U L A M E N T O  

2 0 2 0 / 1 7 8 4

O B T E N Ç Ã O  D E  
P R O V A  

R E G U L A M E N T O  
2 0 2 0 / 1 7 8 3

MATÉRIAS MAIS ÚTEIS PARA A ATIVIDADE 
PROFISSIONAL - JUÍZES

O B R I G A Ç Õ E S  
A L I M E N T A R E S  

R E G U L A M E N T O  4 / 2 0 0 9

C I T A Ç Õ E S  E  
N O T I F I C A Ç Õ E S  
R E G U L A M E N T O  

2 0 2 0 / 1 7 8 4

O B T E N Ç Ã O  D E  P R O V A  
R E G U L A M E N T O  

2 0 2 0 / 1 7 8 3

A Ç Õ E S  D E  P E Q U E N O  
M O N T A N T E  

R E G U L A M E N T O  
8 6 1 / 2 0 0 7

MATÉRIAS MAIS ÚTEIS PARA A ATIVIDADE 
PROFISSIONAL - OFICIAIS DE JUSTIÇA
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Comentários e/ou sugestões Juízes

Esta questão foi respondida por 2 formandos.
Genericamente a resposta aponta para:

Distribuição de legislação de apoio, contendo todos os regulamentos europeus;
Documento impresso contendo as ligações úteis e mais frequentes. 

Comentários e/ou sugestões Oficiais de Justiça  

Esta questão foi respondida por 7 formandos.
Genericamente as respostas apontas para:

Aumentar a duração e frequência das sessões;
Formação inicial para os Oficiais de Justiça em início de funções;
Agendamento de uma nova sessão, a partir do dia 01/05/2025, de modo a testar a 
nova plataforma de transmissão/receção de pedidos de cooperação. 

Género Juízes

Género Oficiais de Justiça
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Anexo I Mapa estatístico Formação Juízes

* = N.º de respostas Concordo totalmente/N.º Total de respostas
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Anexo II Mapa estatístico Formação Oficiais de Justiça

* = N.º de respostas Concordo totalmente/N.º Total de respostas
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Anexo III - Lista de Formandos Juízes 
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Anexo IV - Lista de Formandos Oficiais de Justiça 
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Anexo V Fotografias
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